
 
Die Zukunftswerkstatt Düsseldorf (ZWD) ist eine gemeinnützige 

Tochtergesellschaft der Landeshauptstadt Düsseldorf. Als 

Unternehmen der Sozialwirtschaft engagiert sich die ZWD seit 

1989 erfolgreich auf dem Arbeitsmarkt und schafft berufliche 

Perspektiven. Casa Blanka ist als Dienstleistungsbetrieb der ZWD 

die professionelle Alternative zu Schwarzarbeit und prekärer 

Beschäftigung. Wir unterstützen Privathaushalte in Düsseldorf mit 

haushaltsnahen und alltagsunterstützenden Serviceleistungen. 

Darüber hinaus setzen wir in unserem Bereich Verpflegung und 

Service rund 180 Mitarbeitende in Einrichtungen mit Gemein-

schaftsverpflegung insbesondere in Kindertagesstätten, Schulen 

und Jugendeinrichtungen ein. 

 

 

 

 
 

 
 
 
Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt in Vollzeit eine 

Fachbereichsleitung Verpflegung und Service 
(w/m/d) 

 

IHRE AUFGABEN  

� fachliche Leitung des vierköpfigen Teams 
Verpflegung und Service 

� Personalplanung, -auswahl, -einsatz und  
-entwicklung der Außendienst-Mitarbeiter/-innen  

� Optimierung der Betriebsabläufe 
� Beratung und Betreuung des Kundenstammes 
� Erstellen von Angeboten und 

Leistungsbeschreibungen  
� Überwachung der Qualitätsstandards und HACCP 
� Steuerung und Überwachung der Abläufe, 

Wareneinkauf, Wareneinsatz und Verkauf im 
Bereich Schulkioske 

� Mitarbeit bei der monatlichen Rechnungslegung 
� Budgetverantwortung 

 

WIR BIETEN IHNEN 

� sinnstiftende Tätigkeiten in einem 
gemeinwohlorientierten Unternehmen 

� abwechslungsreiche Aufgaben  
� Arbeit in einem dynamischen und  

professionellen Team 
� angemessene Vergütung, zusätzliche 

Sozialleistungen 
� geregelte 5-Tage-Woche (38,5 Std.) 
� sehr gute Erreichbarkeit mit dem öffentlichen 

Personennahverkehr 
� umfangreiche Weiterbildungsmöglichkeiten 

IHR PROFIL 

Abgeschlossene Berufsausbildung und mehrjährige 
einschlägige Berufserfahrung in den Bereichen 
Gemeinschaftsverpflegung, Hauswirtschaft oder 
Gastronomie sowie: 

� Leitungserfahrung mit mehr als  
50 Mitarbeitenden 

� Ausbildungseignung 
� betriebswirtschaftliche Kenntnisse und 

unternehmerisches Denken 
� ausgeprägte Dienstleistungsorientierung  

und Flexibilität 
� hohe Kontakt-, Kooperations- und 

Kommunikationsfähigkeit 
� Durchsetzungsvermögen 
� selbständiger und organisierter Arbeitsstil 
� gute EDV-Kenntnisse: MS Office  
 

 HABEN WIR IHR INTERESSE GEWECKT? 

Ihre Bewerbung mit aussagekräftigen Unterlagen  
und Ihren Gehaltsvorstellungen schicken Sie bitte per 
E-Mail an: 
 
bewerbung@zwd.de 
 
Für Rückfragen steht Ihnen Frau Malzahn unter der 
Rufnummer 0211/17302-456 zur Verfügung. 
 
Wir freuen uns auf Sie! 
 

INFORMIEREN SIE SICH AUCH IM INTERNET: 
 

www.zwd.de – www.casa-blanka.de 

 


