WD

Zukunftswerkstatt
Disseldorf

CasaBlanka.
ein Betrieb der ZWD
Postfach 10 55 05

40046 Disseldorf

Dienstleistungsvereinbarung Gber Besudhissrschrs
hauswirtschaftliche Leistungen - NR: --- L e i

Tel.: 0211 1719-342
Fax: 0211 1719-343
info@casa-blanka.de
www.casa-blanka.de

zwischen der Zukunftswerkstatt Dusseldorf GmbH (ZWD), Konrad-Adenauer-

Platz 9,
40210 Dusseldorf, vertreten durch die Geschéfisfuhrerin Claudia Diederich
(im Folgenden ,Auftragnehmerin” genannt)

und

(im Folgenden ,Auftraggeber/-in” genannt)

Rechnungsanschrift: Erfollungsort:

1. Die Auftragnehmerin erbringt mittels geeigneter Kraﬁe Dlensﬂelsfungen gemaB dem als

Anlage beigefigten Leistungsbogen. . . o o
2. Der Preis fur die Erbringung dieser haustschoﬂhchen Diensﬂetstungen betrégt zurzeit
EUR pro Stunde. Zuzugllch»m?lrd eine Ani‘ohr‘tspeuschclem Hohe von EUR pro

Einsatz in Rechnung gestellt: Tn dlesen Freisen ls'r dle Umsafzsieuer in jeweils gese’rzhcher
Hohe enthalten. J it |

3. Die im Monat erbrachfen Lelsfungen werden 1ewe||s zum Ende eines Monats abgerechnet.
Die Rechnung ist sofort netto ohne Abzdg zahlboar.

4. Einbezogen m diese Dlenﬂimstungsverembarung sind die Allgemeinen Geschéftsbedin-
gungen der Auf’frcgnehmenn Der/Die Auftraggeber/-in bestétigt mit seiner/ihrer Unter-
schrift, die Allgemeinen Geschcrﬁé'bedlngungen der Auftragnehmerin wéhrend des Erstge-
spréches erhalten, gelesen und akzeptiert zu haben.

5. Die angebotenen haushalisnahen Dienstleistungen entsprechen den Qualitétsanforderun-
gen an ,,chshclfsnuhe Dienstleistungen for dltere Menschen in NRW* der Verbraucher-
zentrale NRW.

6. Der/Die Auftraggeber/-in hat das Recht, diesen Vertrag binnen 14 Tage ohne Angabe von
Grinden zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betréigt 14 Tage ab dem Tag des Vertrags-
schlusses. Zur Austbung des Widerrufsrechtes muss der/die Auftraggeber/Auftraggeberin
der Aufiragnehmerin unter der o.g. Adresse mittels einer eindeutigen Erklérung (z.B. ein
mit der Post versandter Brief, Telefax) Uber seinen/ihren Entschluss, diesen Vertrag zu wi-
derrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der/die Auftrag-
geber/-in die Mitteilung Uber die Austbung des Widerrufsrechtes vor Ablauf der Wider-
rufsfrist absendet.
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7. Wenn der/die Auftraggeber/-in diesen Vertrag widerruft hat die Auftragnehmerin alle Zah-
lungen, die die Auftragnehmerin von der/die Auftraggeber/-in erhalten hat, unverziglich
und spétestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber
den Widerruf des/der Auftraggeber/-in bei der Auftragnehmerin eingegarigen ist. Fir die
Rickzahlung verwendet die Auftragnehmerin dasselbe’ Zahlungsmittel, das der/die Auf-
traggeber/-in bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt hét, es sei denn, es sei aus-
dricklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall wird die Aéﬁm’éxnehmgﬁn'jdem/der Auf-

Wi (L

traggeber/-in wegen dieser Rickzahlung Enfgg!frg\bé%echngn; » B
8. Hat der/die Auftraggeber/-in verlangt, dqaéwdie"=Di;ens’r-7Réinigg,ngﬂﬁ,isfbng'i wdhrend der
Widerrufsfrist beginnen®oll, so ist der/die Aufiraggeber/-in verpflichtet, der Aufiragneh-
merin einen angemessenen Betrag zu zahlensder dem Anteil der bis zum Zeitpunkt, zu
dem der/dig/Aufiraggeber;/-in die Aufiragnehmerin von der Austbung des Widerrufsrech-
tes hinsichilich dieses Verrages untferrichtet, | der. bereits erbrachten Dienst-

i

/Reinigungsleistungen im Vergleich. z2um@Gesamtumfang der im Verirag vorgesehenen
Leistungen enfspricht.. | | .
9. Der/Die A@ﬂmggébefr/-inj bestétigh mit seiner/ihrer Unterschrift, die Widerrufsbelehrung
gelesen zu haben.
10. Auftraggeber/-in und Aufiragnehmerin vereinbaren einen Auftragsumfang von mindestens
Stunden/Turnus.~
11. Die beiderseifigen” Verpflichtungen dieser Dienstleistungsvereinbarung gelten ab dem

““bzw. ab dem Tag des ersten Einsatzes.

Ort und Datum Unterschrift Auftraggeber/-in

Unterschrift Auftragnehmerin
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