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Dusseldorf, 27. November 2019

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

2019 haben sich bei uns einige Jahrestage
ereignet: Als Zukunftswerkstatt konnten
wir unser 30-jahriges Bestehen feiern,
und auch die Radstation, die Servicestelle
»~Betriebliche Kinderbetreuung" und unser
Alleinerziehenden-Projekt KENNE hatten
mit ihrem 10-Jahrigen ein rundes
Jubildum zu verzeichnen. Das
ArbeitslosenZentrum Diusseldorf (AZD)
gibt es sogar schon 35 Jahre, also 5 Jahre
langer als die ZWD. Wie kann das sein?
Tatsachlich gab es das AZD als
Einrichtung der AWO schon, als die ZWD
1989 gegrindet wurde. Zusammen mit
der Fahrradwerkstatt der AWO wurde das
AZD an die frischgegrindete ZWD
angegliedert, wo die Landeshauptstadt
seither einen groBen Teil ihrer
Arbeitsmarktdienstleistungen geblndelt
hat. 20 Jahre spater erfolgte die
Er6ffnung der heutigen modernen
Radstation. Mehr Infos zu unseren
~Jubilaren™ aus diesem Jahr gibt es in der
heutigen Ausgabe der ZWD News.
Ihnen/euch eine angenehme Lektlire!

Herzliche GriBe
die Redaktion der ZWD News
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Die Themen dieser Ausgabe:

30 Jahre Zukunftswerkstatt
Disseldorf

10 Jahre Beratung von
Alleinerziehenden mit KENNE

10 Jahre Radstation flr
umweltfreundliche Mobilitat in der Stadt

10 Jahre Hilfe bei der betrieblichen
Kinderbetreuung

35 Jahre Arbeitslosenberatung im
AZD



Diisseldorf

Die ZWD ist 30: Zum Jubilaum haben
wir Interessierte, Partner und
Medienvertreter nicht zur groBen Party,
sondern in ausgewahlte Betriebe und
Projekte eingeladen. In Kita- und
Schulktichen, auf dem Trainingsrasen
von Fortuna oder beim Rheinbahn-
Begleitservice machten sich die Gaste
ein Bild von unserer Arbeit. Eine, die
dieser Einladung folgte, ist Ratsfrau
und ZWD-Aufsichtsratsmitglied Bergit
Fleckner-Olbermann, die in einer Kita-
Kliche tatkraftig mit anpackte. Sabine
Ostermann-Kestner und Sara Profeta
vom Schulverwaltungsamt gewannen
ihrerseits in der Mensa des Lessing-
Gymnasiums wertvolle Einblicke in das
Aufgabenfeld unserer Beschaftigten.
Die Mdaglichkeit zu solchen Besuchen,
die unseren Gasten durch das eigene
Erleben mehr ermdglichen als nur den
sprichwortlichen Schulterblick, besteht
auch Uber das Jubildumsjahr hinaus;
der erste Termin fUr Februar 2020 ist
schon fest vereinbart.

Fir mehr Infos:
oeffentlichkeitsarbeit@zwd.de

10 Jahre Beratung von
Alleinerziehenden mit KENNE
Irgendwann kommt immer die Frage
"Woflr steht eigentlich KENNE"? Die
Buchstaben stehen fur Kompetenz,
Entwicklung, Neuorientierung,
Netzwerk flr Erwerbsfahigkeit. Aber
das Programm steht fur professionelles



Einzelcoaching und berufliche
Eingliederung Alleinerziehender - und
das seit zehn Jahren. Das Programm
KENNE fuhren wir in Kooperation mit
dem Bildungstrager renatec durch,
jedoch in eigenstandigen Coachings, in
denen wir allein bei der ZWD bereits
290 Ratsuchende begleiten konnten.
Mehr als jede/r Vierte fand eine
Anschlussbeschaftigung, jeweils rund
10 % begannen eine Qualifizierung
oder Umschulung und knapp 11 %
starteten mit einem Minijob zurtck ins
Erwerbsleben. Flr uns ein schéner
Anlass, die erfolgreichen 10 Jahre am
15.11. mit einem informativen und
kommunikativen "Ehemaligen-Café" im
ZWD-Schulungszentrum zu feiern.

Far mehr Infos:
https://bit.ly/33hq1PV
renate.marschang@zwd.de

10 Jahre Radstation fiir
umweltschonende Mobilitat in der
Stadt

Es begann im September 2009 mit 20
Leihradern, heute rollen mit 200
hochwertigen Tourenradern zehnmal so
viele durch Dusseldorf. Das seinerzeit
neugebaute Fahrrad-Parkhaus am
rickwartigen Eingang des
Hauptbahnhofs ist inzwischen langst
standig ausgebucht und eine Verleih-
Dependance am Rheinufer sowie
zahlreiche Radboxen zum sicheren und
trockenen Abstellen an verschiedenen
S-Bahnhoéfen sind hinzugekommen.
Seit Herbst 2019 gibt es sogar ,,Bertha"
und ,Konrad", zwei kostenlos
ausleihbare Lastenrader mit E-Antrieb,
die uns ein Gewinn der Postcode-
Lotterie beschert hat: ein tolles
Geburtstagsgeschenk flr alle
Dusseldorferinnen und Dusseldorfer!

Fir mehr Infos:



https://bit.ly/2XIMc00
radstation@zwd.de

e
10 Jahre Hilfe bei der betrieblichen
Kinderbetreuung
Beschaftigte bei der Betreuung ihrer
Kinder zu unterstltzen, ist ein immer
wichtigerer Faktor des Employer
Brandings. Mittlerweile gibt es in
Dusseldorf mehr als 1.000
Betriebsplatze in Tageseinrichtungen
fur Kinder, nicht zuletzt durch die
aktive Unterstlitzung der ,Disseldorfer
Servicestelle fur Betriebliche
Kinderbetreuung". Diese organisiert
seit 10 Jahren die beratenden
Erstgesprache mit Betrieben, akquiriert
neue Firmen und zeigt auf, wie und in
welchen Formen eine betriebliche
Kinderbetreuung eingerichtet werden
kann. Auch Grindende, 6ffentliche und
private Betreiber sowie Trager von
Kinderbetreuungseinrichtungen kénnen
unsere Beratung in Anspruch nehmen.

Far mehr Infos:
dagmar.thomas@zwd.de

i
35 Jahre Arbeitslosenberatung im
AZD
Unterstltzung bei allen Fragen rund
um Arbeitslosigkeit und geringes
Einkommen sowie Hilfe bei
Bewerbungen, beim Stellen von
Antragen und bei der Wohnungssuche,
aber auch die interkollegiale Beratung
zum Thema Existenzsicherung und
noch vieles mehr — all das bietet das
ArbeitslosenZentrum Diuisseldorf seit
nun schon 35 Jahren und ist gefragt



wie eh und je. Und das sowohl bei
Betroffenen als auch bei Kolleginnen
und Kollegen, wie etwa einer Gruppe
von Beschaftigten der Agentur flr
Arbeit, die uns kirzlich am Konrad-
Adenauer-Platz besuchte, um im
personlichen Gesprach mit dem AZD-
Team Fragen zu erértern und
Informationen auszutauschen. Die
Arbeit geht dem AZD selbst nach 35
Jahren und durchaus positiven
Entwicklungen auf dem Arbeitsmarkt
nicht aus: Es verbleiben nicht nur
weiterhin zu viele Menschen in
verfestigter Arbeitslosigkeit, auch eine
steigende Zahl von , Aufstockern™ sucht
- und findet - Rat und Begleitung im
AZD.

Fir mehr Infos:
torsten.kerner@zwd.de

Hat Ihnen dieser Newsletter gefallen? Worliber
mochten Sie gerne mehr erfahren? Ihre
Anregungen, aber auch Kritik erreicht uns unter:
oeffentlichkeitsarbeit@zwd.de oder 0211 17302-
445
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