
Die Zukunftswerkstatt Düsseldorf (ZWD) ist eine 
gemeinnützige Tochtergesellschaft der Landeshauptstadt 
Düsseldorf. Als Unternehmen der Sozialwirtschaft engagiert 
sich die ZWD seit 1989 erfolgreich auf dem Arbeitsmarkt, 
schafft berufliche Perspektiven und wirkt an der Lösung 
gesellschaftlicher Probleme mit. 
Das Arbeitslosenzentrum Düsseldorf der Zukunftswerkstatt 
Düsseldorf ist eine Beratungsstelle für Arbeitslose und 
Arbeitssuchende. Die Beratungsstelle ist seit mehr als 35 
Jahren eine anerkannte Einrichtung in der Landeshauptstadt 
Düsseldorf. 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

Im Rahmen des Projekts „Beratungsstellen Arbeit“ 
suchen wir als Erweiterung für unser erfahrenes Team 
eine Beratungskraft. 

 

IHRE AUFGABENSCHWERPUNKTE: 

� Beratung und Unterstützung unserer Zielgruppen 
im Schwerpunkt zu Themen der „ausbeuterischen 
Beschäftigungen“ sowie dem SGB II und III 

� Netzwerkarbeit mit relevanten Akteuren 
� Niederschwellige Kontaktaufnahme zur 

Zielgruppe durch mobile Sprechstunden im 
Stadtgebiet 

� Durchführung von Informationsveranstaltungen 
für Betroffene und Mitarbeitende verschiedener 
Träger und Einrichtungen 

� Multiplikator/-innen-Beratung 
� Kontaktaufnahme zu Institutionen und Betrieben 

zur Klärung der Problemlage  
� Recherche zu aktuellen Beratungsthemen  

 

WIR BIETEN IHNEN... 

� eine angemessene Vergütung mit zusätzlichen 
Sozialleistungen 

� abwechslungsreiche Aufgaben mit Gestaltungs-
spielraum 

� geregelte Arbeitszeiten: Vollzeit 38,5 Wochen-
stunden 

� ein motiviertes Team und regelmäßigen 
kollegialen Austausch 

� Fachfortbildungen  
� einen sehr gut an den ÖPNV angebundenen 

Arbeitsplatz in der City von Düsseldorf 
 

IHR PROFIL: 

Sie sind eine Beratungsfachkraft mit abgeschlossenem 
Studium der Sozialen Arbeit (oder Ähnlichem) und 
Erfahrung in der Erwachsenenberatung.  

Im SGB II und Sozialverwaltungsverfahren (SGB I, X) 
kennen Sie sich aus. Kenntnisse im SGB III sind 
wünschenswert.  

Sie verfügen über Erfahrungen mit Personengruppen, 
die von ausbeuterischer Beschäftigung betroffen oder 
bedroht sind und bringen die Bereitschaft zur 
aufsuchenden Beratung mit. 

Idealerweise verfügen Sie über osteuropäische 
Sprachkenntnisse. 
 
HABEN WIR IHR INTERESSE GEWECKT? 

Ihre Bewerbung mit aussagekräftigen Unterlagen und 
Gehaltsvorstellungen richten Sie bitte an: 
 
Bewerbung@zwd.de 
 

Für Rückfragen steht Ihnen Herr Kerner unter der 
Rufnummer 0211/828949-12 zur Verfügung  

 

Wir freuen uns auf Sie! 
 

INFORMIEREN SIE SICH AUCH IM INTERNET: 

www.zwd.de

Wir suchen zum 01.01.2021 eine:  

Beratungskraft für  
das Arbeitslosenzentrum Düsseldorf (AZD) (m/w/d) 


