
Der Dienstleistungspool Casa Blanka wurde 1998 von der 

Zukunftswerkstatt Düsseldorf (ZWD) als Alternative zum 

Schwarzmarkt gegründet. Mit unseren 90 Haushalts- und 

Betreuungskräften sind wir heute für unsere über 

600 Kunden da.   

Darüber hinaus setzen wir rund 170 Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeiter in Einrichtungen mit Gemeinschaftsverpflegung 

insbesondere in Kindertagesstätten, Schulen und Jugend-

einrichtungen ein. Der Erfolg gibt uns Recht: Bereits jetzt 

gehören über 130 Schulen und Kindertagesstätten zu 

unseren zufriedenen Kunden. 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt in Vollzeit (38,50 Wochenstunden) eine/n 

Personaldisponent/-in für den Bereich 
Gemeinschaftsverpflegung (m/w/d) 

 

 

 

IHRE AUFGABEN  

 Erstellen, Führen und Pflegen der Dienstpläne 
mithilfe vorhandener Datenbanksysteme 

 Tagesorganisation von Urlaubs- und 
Krankheitsvertretungen  

 fortlaufender telefonischer und persönlicher 
Informationsaustausch zur Tagesorganisation 
und Planung mit Außendienstmitarbeitenden 

 Annahme der Kundenanrufe, Erfassung und 
Mithilfe bei der Bearbeitung der Bedarfe und 
Reklamationen  

 Beauftragung von externen Dienstleistern und 
Catering-Unternehmen   

 allgemeine Verwaltungstätigkeiten 

 

WIR BIETEN IHNEN 

 abwechslungsreiche Aufgaben 

 Arbeit in einem dynamischen professionellen 
Team 

 angemessene Vergütung, zusätzliche 
Sozialleistungen 

 geregelte 5-Tage-Woche 

 sehr gute Erreichbarkeit mit dem öffentlichen 
Personennahverkehr 

 Möglichkeit zur Weiterbildung 

 

IHR PROFIL 

Kaufmännischer (oder vergleichbarer) 

Berufsabschluss sowie 

 Berufserfahrung, möglichst im Bereich 
Disposition  

 sehr gute EDV-Kenntnisse MS-Excel, MS-Word 
sowie Datenbanken 

 gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 

 ausgeprägte Kundenorientierung 

 Belastbarkeit 

 gute Team- und Kommunikationsfähigkeit  

 hohe Sozial- und Organisationskompetenz 

 detailorientierter und genauer Arbeitsstil 

 

 

 

 HABEN WIR IHR INTERESSE GEWECKT? 

Ihre Bewerbung mit aussagekräftigen Unterlagen 
und Ihren Gehaltsvorstellungen schicken Sie bitte 
per E-Mail an:  

 

bewerbung@zwd.de 

 

Für Rückfragen steht Ihnen Frau Malzahn unter 

der Rufnummer 0211/17302-456 zur Verfügung. 

 

Wir freuen uns auf Sie! 

 


